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Rektor Slovenskej zdravotnickej univerzity v Bratislave (dalej len ,SZU*) v sulade s ustanovenim &lanku
5 ods. (4) Organizacného poriadku SZU a v sulade s ¢lankom 5 ods. (1) pism. e€) Smernice ¢. 8/2023,
ktorou sa podrobnejSie upravuje sustava vnutornych predpisov SZU a pravidla ich tvorby,
pripomienkovania, vydavania, schvalovania, registrovania, zverejfiovania a doru¢ovania, vydava tento
vnutorny predpis v nasledovnom zneni:
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] PRVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

Vnutorny predpis o organizacii hodnotenia kvality vzdeldvania na Slovenskej zdravotnickej
univerzite v Bratislave (dalej len ,SZU“) zainteresovanymi stranami (dalej len ,hodnotenie
vzdelavania zainteresovanymi stranami®) blizSie upravuje vnutorny predpis €. 2/2022' pravidla
priebeZzného monitorovania, periodického hodnotenia a periodického schvalovania Studijnych
programov na Slovenskej zdravotnickej univerzite v Bratislave.

Hodnotenie kvality vzdelavania zainteresovanymi stranami je v stlade so/s:

a) zakonom o vysokych skolach?, podla ktorého ma Student pravo aspori raz ro¢ne vyjadrit sa o
kvalite vyu€by a o uciteloch formou anonymného dotaznika a podla ktorého ma vysokoskolsky
ucitel pravo reagovat na nazory studentov uvedené v dotaznikus,

b) zakonom o zabezpecCovani kvality vysokos$kolského vzdelavania®, podla ktorého vnutorny
systém upravuje pravidla monitorovania a pravidelného hodnotenia Studijnych programov, na
ktorom sa podielaju aj Studenti, zamestnavatelia a iné zainteresované osoby; pri tomto
monitorovani a hodnoteni sa zohladfiuju dotazniky Studentov o kvalite vyucby a dotazniky
o ucitefoch,

c) Standardmi Slovenskej akreditatnej agentury pre vysoké Skolstvo pre vnuatorny systém
zabezpecCovania kvality vysoko$kolského vzdelavania®, podfla ktorych politiky, Struktiry a
procesy vnutorného systému zarucuju, Ze Studenti maju aspon raz ro€ne moznost vyjadrit sa
ku kvalite Studijnych programov, kvalite ucitelov, kvalite podpornych sluZieb a kvalite
prostredia vysokej $koly. Studentom je poskytovana spéatna vazba o vysledkoch hodnotenia
a prijatych opatreniach,

d) Standardmi Slovenskej akreditaénej agentury pre vysoké skolstvo pre studijny program®, podla
ktorych sucastou monitorovania a hodnotenia Studijného programu je ziskavanie relevantne;j
spatnej vazby od zainteresovanych stran programu,

e) vnutornymi predpismi SZU a jej fakult.

Hodnotenie kvality vzdelavania zainteresovanymi stranami je realizované aspofn raz roc¢ne
elektronickou/fyzickou formou.

Do hodnotenia kvality vzdeldvania zainteresovanymi stranami sa maju pravo zapojit anonymne
v8etky zainteresované strany uvedené v &lanku 4 ods. 3 tohto vnutorného predpisu.

Pri opytovani sa mézu kombinovat zavreté a otvorené otazky. Pouzitim otvorenych otédzok sa
poskytuje priestor pre volné vyjadrenie nazorov a pripomienok zainteresovanych stran, ktoré by
mohli prispiet k zvySeniu kvality vzdelavania na SZU. Rozsah kombinacie zatvorenych a
otvorenych otazok, ich pocet a spdsob vyhodnotenia a interpretacie je v kompetencii fakult SZU.

+ Cl. 7 ods. (8) vnitorného predpisu SZU &. 2/2022.

2§70 ods. (1) pism. h) zakona o vysokych Skolach.

8§ 74 ods. (6) zakona o vysokych kolach.

4§ 3 ods. (3) pism. f) bod 4. zakona ¢&. 269/2018 Z. z. o0 zabezpecovani kvality vysokoskolského vzdelavania a o zmene a doplneni
zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o prie a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

5 Cl. 10 pism. d) Standardov pre vnitorny systém zabezpe&ovania kvality vysoko$kolského vzdelavania Slovenskej akreditaénej
agentury pre vysoké Skolstvo.

6 Cl. 11 ods. (2) Standardov pre $tudijny program Slovenskej akreditatnej agentury pre vysoké $kolstvo.
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Clanok 2
Predmet upravy

Predmetom Upravy je organizacia hodnotenia vzdelavania zainteresovanymi stranami, resp.
ziskavanie spatnej vazby, a jej vyuzitie pri kontinualnom zabezpe&ovani kvality vzdelavania na
SzZU.

Clanok 3
Ciele ziskavania spatnej vazby

Cielom ziskavania spatnej vazby je:

a) zabezpeCovat kvalitu vzdelavacieho procesu v sulade s poslanim SZU, jej dlhodobym
zadmerom a strategickymi ciefmi,

b) skvalitfiovat akademické prostredie a zlepSovat obraz SZU v povedomi verejnosti,

c) ziskavat podklady pre priebezné monitorovanie a periodické hodnotenie S$tudijnych
programov,

d) ziskavat podklady pre pravidelné vyhodnocovanie, preskimavanie a revidovanie vnutorného
systému zabezpec&ovania kvality na SZU,

e) ziskavat podklady pre tvorbu strategickych, taktickych a operativhych dokumentov.

Clanok 4
Zakladné pojmy

Anonymné opytovanie (dotaznik) je cielené ziskavanie spatnej vazby o kvalite vysokoskolského
vzdelavania od zainteresovanych stran formou sprostredkovaného suboru otazok/poloziek, na
ktoré zainteresovana strana odpoveda priamo alebo oznaduje vybranu odpoved z vopred
pripravenych alternativ alebo vyjadruje svoj nazor prostrednictvom $kal, bez uvedenia osobnych
identifikacnych udajov.

Spatnd vazba predstavuje zdokumentované informacie o kvalite vzdeldvania vo forme
archivovanych dokumentov a suborov ako dbékaz prisludnej oblasti hodnotenia vzdelavania.
Reprezentuje nazory zainteresovanych stran na kvalitu vzdelavania na SZU, ktoré sa nasledne
aplikuju pri regulacii vzdelavacich a dalSich, so vzdelavanim suvisiacich, aktivit.

Zainteresované strany predstavuju osoby a organizacie, ktoré mdézu ovplyviiovat proces
vzdelavania, tvorivych a inych suavisiacich €innosti, alebo mézu byt nimi ovplyviiované. Rozlisuju
sa interné zainteresované strany (Studenti a zamestnanci SZU) a externé zainteresované strany
(zamestnavatelia, absolventi SZU) a pripadne dalSie externé zainteresované strany napr. domaci
a zahrani¢ni partneri SZU.

Ucitelia su vSetky osoby, ktoré zabezpeduju Studijné programy bez ohladu na to, &i su zamestnané
na pozicii vysokoSkolského ucitela, vyskumného pracovnika, alebo su na pozicii doktoranda alebo
odbornika z praxe a bez ohfadu na to, &i pésobia na vysokej Skole na ustanoveny tyZdenny
pracovny &as alebo na kratsi tyzdenny pracovny €as alebo na zaklade dohéd o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru.”

Podporné sluzby (poradenské, administrativne a dalSie sluzby) znamenaju sluzby, ktoré pre
Studentov poskytuje kvalifikovany podporny personal.

Absolvent je byvaly Student SZU, ktory riadne ukondcil $tudium v zmysle ustanovenia § 65 ods. (1)
zakona o vysokych Skolach.

MAIS je modularny akademicky systém v ramci SZU na riadenie Studijnej a pedagogickej agendy.

Cl

. 12 ods. (18) Standardov SAA VS pre vnitorny systém zabezpe&ovania kvality vysokoskolského vzdelavania.
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ZiSKAVANIE SPATNEJ VAZBY OD ZAINTERESOVANYCH STRAN

Clanok 5
Hodnotenie kvality vyu€by a uéitelov

Hodnotenie kvality vyucby a ucitefov sa realizuje prostrednictvom hodnotenia Studijnych
predmetov. Studenti hodnotia Studijné predmety, ktoré si v danom akademickom roku zapisali a
absolvovali. (Vzor dotaznika je uvedeny v Prilohe 1/Cast A.)

Predmetom hodnotenia kvality vyuéby a ucitelov Studentmi je:
a) kvalita vyucby predmetu,

b) kvalita organizatného zabezpecenia vyucby,

c) celkové zhodnotenie predmetu.

Na ucely spracovania a vyhodnotenia anonymného dotaznika podla § 70 ods. (1) pism. h) zakona
o vysokych Skolach je SZU opravnena spraciuvat udaje o vysokoSkolskom ucitefovi,
anonymizované nazory Studentov na pedagogicku &innost vysokoskolského ucitefa a reakcie
vysokoskolského ugitela na nazory $tudentov uvedené v dotazniku. Udaje podra prvej vety je SZU
opravnena spristupnit Studentom na uc€ely transparentnosti vyhodnocovania dotaznikov a
motivacie Studentov k ich vyplneniu. Udaje o vysoko$kolskom ugitefovi na t&ely podra prvej vety
sa spracuvaju v rozsahué@:

a) meno a priezvisko,

b) akademicky titul, vedecko-pedagogicky titul, vedecka hodnost,

c) sucast SZU alebo sucast fakulty, na ktorej je zaradeny,

d) predmety, na ktorych zabezpe€ovani sa podiela.

Hodnotenie predmetov sa vztahuje aj na predmety v Studijnej Casti Studijnych programov tretieho
stupria vysokoskolského vzdelavania.

Clanok 6
Hodnotenie praktickej vyuéby/klinickej praxelstaze

Studenti hodnotia prakticki vyugbu/klinicku prax/staz, ktoru absolvovali v danom akademickom
roku. (Vzor dotaznika je uvedeny v Prilohe 1/Cast B.)

Predmetom hodnotenia praktickej vyucby/klinickej praxe/staze Studentmi je:
a) organizacia praktickej vyucby/klinickej praxe/staze,

b) proces praktickej vyu€by/klinickej praxe/staze,

¢) hodnotenie ucitefov po¢as praktickej vyucby/klinickej praxe/staze,

d) celkové zhodnotenie praktickej vyuéby/klinickej praxe/staze.

Clanok 7
Hodnotenie Studijného programu

Hodnotenie kvality $tudijného programu, kvality podpornych sluzieb® a kvality prostredia SZU je
ddleZitou sucastou hodnotenia kvality vzdelavania na SZU. (Vzor dotaznika je uvedeny v Prilohe
2/Cast AaB.)

Predmetom hodnotenia $tudijného programu Studentmi je/su:
a) predmety a organizéacia vyucby Studijného programu,

b) uditelia,

c) celkové spokojnost’ so Studijnym programom,

d) prostredie fakulty/univerzity,

e) pristup zamestnancov,

f) dalSie sluzby poskytované univerzitou.

8 § 74 ods. (6) zakona o vysokych Skolach.
° CI. 10 pism. d) Standardov Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké $kolstvo pre vnatorny systém zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2002/131/20230101#paragraf-70.odsek-1.pismeno-h

®3)

@)

@)

1)

2

®)

)

)

1)

Do hodnotenia Studijného programu sa mézu zapojit vSetci Studenti, ktori Studuju v danom
Studijnom programe.

Clanok 8
Hodnotenie spokojnosti Studentov so Specifickymi potrebami

Studenti so $pecifickymi potrebami hodnotia okrem predmetov, ugitefov (Clanok 5 a6 tohto
vnuatorného predpisu, Priloha 1/Cast A a B) a $tudijného programu (Clanok 7, Priloha 2/¢ast A) aj
prostredie fakulty/SZU a podporné sluzby pre Studentov so Specifickymi potrebamil®. (Vzor
dotaznika je uvedeny v Prilohe 3.)

Predmetom hodnotenia spokojnosti Studentmi so Specifickymi potrebami je:
a) prostredie fakulty/univerzity,

b) pristup zamestnancov,

¢) dalSie sluzby poskytované SZU,

d) podporné sluzby SZU pre Studentov so $pecifickymi potrebami.

Clanok 9
Hodnotenie kvality Studijného programu absolventmi

Hodnotenie kvality Studijného programu absolventmi tvori délezitu sucast hodnotenia kvality
vzdelavania na SZU. (Vzor dotaznika je uvedeny v Prilohe 4.)

Predmetom hodnotenia kvality Studijného programu absolventmi je:
a) priprava Studijného programu na prax,
b) Studium v Studijnom programe a naplnenie ofakavani od Studia.

Absolventi sa oslovuju na zaklade suhlasu so spracovanim osobnych udajov prostrednictvom
kontaktnych e-mailovych adries evidovanych v MAIS SZU a v Alumni klube SZU?!, ktorého su
Clenmi.

Clanok 10
Hodnotenie kvality Studijného programu zamestnavatel'mi

Hodnotenie kvality Studijného programu zamestnavatelmi je realizované najma prostrednictvom
tych zamestnavatelov, ktori maju s fakultou SZU zmluvnd spolupracu potrebnu na dosiahnutie
vystupov vzdelavania (Specializované vyucbové zariadenia a iné institucie). (Vzor dotaznika je
uvedeny v Prilohe 5.)

Predmetom hodnotenia kvality Studijného programu zamestnavatefmi je hodnotenie pripravenosti
absolventov na vykon zdravotnickeho povolania.

Clanok 11
Hodnotenie spokojnosti vysokoskolskych uéitefov

Predmetom hodnotenia su oblasti:

a) mzdové ohodnotenie,

b) kariérny rast, moznosti profesijného rozvoja,

c) organizac¢na hierarchia,

d) Dbenefity a odmeny,

e) pracovné podmienky a pracovna zataz,

f)  charakter prace,

g) nadriadeni, spolupracovnici, atmosféra a komunikacia.

108 100 ods. (4) zékona o vysokych 8kolach.
1 Cl. 4 ods. (5) vnutorného predpisu ¢. 3/2022 (Statit Alumni klubu SZU).
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Z hladiska jednoduchosti a jednoznaénosti spracovania a interpretacie spatnej vazby sa pri
zostavovani dotaznika vyuzivaju primarne uzatvorené polozky s vyuzitim Likertovej stupnice,
pripadne polozky s jednoduchym vyberom odpovede. Vo vybranych pripadoch je mozné tiez vyuzit
polootvorené a otvorené dotaznikové polozky. Dotaznik tiez méze obsahovat dalSie otazky
Specifické pre jednotlivé pracoviskd. (Vzor dotaznika uvedeny v prilohe 6.)

TRETIA CAST
SPOLOCNE USTANOVIA

Clanok 12
Priprava a organizacia spatnej vazby

Obsahovu stranku dotaznikov uvedenych v tomto vnutornom predpise zabezpecuje Centrum pre
podporu vnutorného systému kvality (dalej len ,,Centrum®) v spolupraci s programovymi radami
jednotlivych fakult, zastupcami Studentov a inych zainteresovanych stran.

Pripravu a organizaciu spatnej vazby prostrednictvom dotaznikov koordinuje Centrum v spolupraci
s radou kvality prislusnej fakulty. V pripade potreby poskytuji nevyhnutnd siéinnost vedenie SZU
a fakult, dalsi zamestnanci a Studenti univerzity.

Ugitelia mo6zu realizovat’ aj vlastné anonymné opytovanie za ucelom ziskavania spatnej vazby
o kvalite vyu€by svojho predmetu prostrednictvom suboru viastnych otazok. Uvedené opytovanie
musi byt v sulade s vnutornymi predpismi SZU a prislusnej fakulty.

Dekani fakult SZU (alebo dekanmi poverené osoby) mdzu realizovat aj vlastné anonymné
opytovanie za Ucelom ziskavania spatnej vazby o kvalite vzdelavania na prislusnej fakulte
prostrednictvom suboru vilastnych otazok. Uvedené opytovanie musi byt v sulade s vnutornymi
predpismi SZU a prislusnej fakulty.

Clanok 13
Sposob realizacie spatnej viazby

Hodnotenie kvality vzdelavania zainteresovanymi stranami je realizované aspon raz rocne
elektronickou/fyzickou formou.

Na realizaciu dotaznikov sa vyuZiva:

a) MAIS Szu,

b) Specializované nastroje integrované v ramci socialnych sieti,
c) listinné dotaznikové formulare,

d) iné Specializované softvérové programy.

Distribaciu dotaznikov o kvalite podpornych sluzieb pre Studentov so Specifickymi potrebami
(Priloha €. 3) v zmysle ¢lanku 8 tohto vnutorného predpisu zabezpecuje koordinator SZU pre
Studentov so Specifickymi potrebami.

Distribdciu dotaznikov spokojnosti vysoko3kolskych ucitefov zabezpe&uje Centrum.

Dotazniky sa distribuuju v sulade s harmonogramom prislusného akademického roka resp.
v sllade s vnutornymi predpismi SZU/prisluSnej fakulty alebo rozhodnutiami veducich
zamestnancov.

Pri realizacii spatnej vazby nie je mozné zhromazdovat informacie, ktoré su v rozpore s principmi
GDPR (nariadenie EU 2016/679) a dalSimi suvisiacimi predpismi.

Realizaciu dotaznikovych prieskumov koordinuje rada kvality prislusnej fakulty s administrativno-
technickou podporou Centra, ak nie je ustanovené inak. V pripade potreby poskytuju nevyhnutnu
sucinnost vedenie SZU a fakult, dal$i zamestnanci a Studenti univerzity.

Vysledky hodnotenia kvality vzdelavania sa zverejiiuju samostatne alebo ako sucast priebezného
monitorovania a periodického hodnotenia Studijného programu tak, aby boli pristupné vSetkym



©)

zainteresovanym stranam $tudijného programu. O vysledkoch hodnotenia je vzdy informovany ten
ucitel predmetu, na ktorého sa hodnotenie predmetu vztahuje, a to prostrednictvom svojho
nadriadeného (prodekan, dekan).

Pri vysledkoch hodnotenia sa vzdy uvadzaju udaje o poc€te na predmet zapisanych Studentov a
pocte Studentov, ktori sa na hodnoteni predmetu zuc€astnili. Dba sa pri tom na spolahlivost
ziskavanych udajov a na vylucenie niekolkonasobnej u€asti jedného Studenta na hodnoteni.

(10) Centrum Statisticky spracovava vysledky dotaznikovych prieskumov. Spracované vysledky su

zaslané dekanom fakult najneskér do 31. jula kalendarneho roka. Vyhodnotenie vysledkov, plynice
zavery a navrhy opatreni su realizované veducimi katedier, Studijnymi prodekanmi a osobami,
ktoré nesu hlavnu zodpovednost za uskutoChovanie, rozvoj a kvalitu Studijnym programov a
zastupcami inych zainteresovanych stran (Studenti a zamestnavatelia). Vysledky, zavery a
opatrenia su zverejnené na webovom sidle SZU v doméne prislusnej fakulty SZU.

(11) Ziadny z respondentov neméze byt nijakym spdsobom postihovany za svoj nazor prejaveny

)

)

®)

(4)

®)

v ramci ziskavania spatnej vazby s vynimkou pripadu, ak respondent uvedie svoje meno a jeho
nazory su v rozpore s akademickou etikou, dobrymi mravmi alebo platnymi pravnymi predpismi
a vnutornymi predpismi SZU.

Clanok 14
Vyuzitie vysledkov hodnotenia kvality vzdelavania

Vysledky hodnotenia kvality vzdelavania su vyuzivané v sulade s ciefmi uvedenymi v €l. 3 tohto
vnutorného predpisu.

Vysledky ziskané prostrednictvom dotaznikov spatnej vazby sluzia najma na:

a) pripravu vyro¢nych hodnotiacich sprav,

b) pripravu priebeznych monitorovacich sprav studijnych programov,

c) periodické hodnotenie $tudijného programu,!?

d) aktualizaciu strategickych dokumentov a vnatornych predpisov SZU,

e) hodnotenie urovne vzdelavacej Cinnosti na fakulte a SZU,

f)  hodnotenie kvality vybranych ukazovatelov,

g) zistovanie spatnej vazby o kvalite vzdelavania od zainteresovanych stran,

h) priebezné vytvaranie a realizacia opatreni veducich ku zvySovaniu kvality vzdelavania na
SzU,

i)  porovnavanie urovne vzdelavacej €innosti a kvality vybranych ukazovatelov za Standardnu
dizku studia.

V pripadoch, ak dosiahnuté vysledky hodnotenia kvality vzdelavania nie su uspokojivé, musia sa
prijat zasadné napravné opatrenia. O prijati tychto opatreni rozhoduje na zaklade uznesenia rady
kvality fakulty dekan fakulty v spolupraci s Centrom pre podporu vnutorného systému kvality.13

SZU a jej fakulty ziskavaju, analyzuju a vyuzivaju vysledky hodnotenia kvality vzdelavania na
efektivne manazovanie vzdelavacich a dalSich &innosti suvisiacich s vnitornym systémom kvality,
najma pri externom ziskavani spatnej vazby a internom auditovani, ur€ovani Struktur a postupov
podavania Ziadosti o udelenie akreditacie Studijnému programu, vytvarani, uprave a schvalovani
Studijnych programov.

Vysledky hodnotenia kvality vzdelavania su uchovavané spésobom a na pozadovany €as v sulade
s registratirnym poriadkom SZU, prislusnymi pravnymi predpismi a Standardmi Slovenskej
akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo.

12 (:)I. (7) vnutorného predpisu SZU ¢&. 2/2022. 3
1. Cl. 3 ods. (2) pism. ¢) a g) vnutorného predpisu SZU ¢&. 5/2022 (Statut Centra pre podporu VSK).
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) _ STVRTACAST
PRECHODNE, ZRUSOVACIE A ZAVERECNE USTANOVIA

Clanok 15
Prechodné ustanovenia

Uginna pravna uprava vnatorného predpisu SZU &. 2/2022 zostava tymto vnutornym predpisom
nedotknuta.

Ak fakulta SZU vyzaduje podrobnejSiu Upravu organizacie hodnotenia kvality vzdelavania, moze
vydat vlastné pravidla v sulade s tymto vnutornym predpisom.

Clanok 16
ZrusSovacie ustanovenia

Uginnostou tohto vnatorného predpisu sa zruduje vnatorny predpis &. 20/2022 zo dfia 28. novembra
2022.

Clanok 17
Zaverec¢né ustanovenia

Tento vnutorny predpis spolu s prilohami bol pripomienkovany zastupcami vSetkych
zainteresovanych stran (Studentov, ucitelov a zamestnavatelov) v radach kvality fakult a ¢lenmi
Studentskej Casti Akademického senatu SZU.

Akékolvek zmeny a doplnenia tohto vnutorného predpisu je mozné vykonat len Cislovanymi
dodatkami k nemu vydanymi rektorom.

Tento vnutorny predpis nadobuda platnost a u€innost diom zverejnenia na intranete a na
webovom sidle SZU.

Tento vnutorny predpis je archivovany v tlatenej podobe u univerzitného spravcu a zverejneny v
elektronickej podobe na intranete a na webovom sidle SZU.

Neoddelitelnou su&astou tejto smernice su Prilohy 1 aZ 6.

V Bratislave, dia 22. aprila 2024

Dr. h. c. prof. MUDr. Peter Simko, CSc.
rektor SZU

Prilohy (vzory dotaznikov):
Priloha 1 Hodnotenie kvality vyucby a ucitelov Studentmi:

Cast' A — Hodnotenie kvality vyuéby a ugitelov
Cast B — Hodnotenie praktickej vyugby/klinickej praxe/staze

Priloha 2

Cast A — Hodnotenie $tudijného programu
Cast B — Hodnotenie prostredia a podpornych sluzieb fakulty/univerzity

Priloha 3 Hodnotenie spokojnosti Studentov so Specifickymi potrebami
Priloha 4 Hodnotenie Studijného programu absolventmi

Priloha 5 Hodnotenie kvality Studijného programu zamestnavatelmi
Priloha 6 Hodnotenie spokojnosti vysokoskolskych ucitelov
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Priloha 1
HODNOTENIE KVALITY VYUCBY A UCITELOV STUDENTMI

Vazena Studentka, vazeny Student,

v slvislosti so zabezpeCovanim kvality Studijného programu a ziskavania spatnej vazby od
zainteresovanych stran, by sme Véas chceli poziadat o V&3 nazor na ucitefov Studijnych predmetov a
Studijné predmety, ktoré ste si v tomto akademickom roku zapisali a absolvovali.

Dotaznik je anonymny. Vysledky dotaznika budu sluzit ako vychodisko pre navrh a prijimanie opatreni
na zlepSovanie kvality Studia. Vysledky dotaznika, reakcie a pripadné pripomienky budu zverejnené na
webovom sidle SZU v doméne fakulty.

Dakujeme za Va$ &as a ochotu vyplInit dotaznik.

Identifikacné udaje

szod Zena muz iné
Student so $pecifickymi potrebami | ano nie
o Fakulta oSetrovatelstva a zdravotnickych odbornych Studii
Fakulta o Fakulta verejného zdravotnictva
o Lekarska fakulta
o Fakulta zdravotnictva v Banskej Bystrici
Forma tudia o denna
o externa
o |. stupen (Bc.)
L oxg o IlI. stupen (Mgr.)
Stupen Studia o spojeny |. a II. stupet (MUDT., MDDF.)
o Il stupen (PhD.)
SIANY PrOGram |

11



Priloha 1/Cast A
HODNOTENIE KVALITY VYUCBY A UCITELOV

Vazena Studentka, vazeny Student,

v tejto Casti dotaznika hodnotite predmety, ktoré ste si v danom akademickom roku zapisali.

Spdsob vyplnenia dotaznika:

Vyjadrite svoj ndzor na absolvovany predmet v prisluSnom Studijnom programe na stupnici 1 az 5

zakruzkovanim Vasej volby.

Legenda:
1 = urcite nie; 2 = skor nie; 3 = priemer/neviem; 4 = skoér ano; 5 = urcite ano;
alebo

1 = velmi nespokojna/-y; 2 = skdr nespokojna/-y; 3 = priemer/neviem; 4 = skér spokojna/-y; 5 = velmi

spokojna/-y;

HODNOTENIE PREDMETU

.......................................................................................................................... (uviest nazov predmetu)
1 Kvalita vyucby predmetu
1.1 Ciele, sylaby a poziadavky na absolvovanie predmetu boli na zaciatku 11213lals
semestra jasne formulované v sulade s ILP.
1.2 Prednasky/cvi¢enia/seminare mali logicku Struktaru; vyklad ucitela bol 11213lals

zrozumitelny a mali ste dostato€ny priestor na aktivhe zapojenie sa do diskusie.

1.3 Terminy skusok boli vopred zname, vypisané v€as a v dostatoénom pocte,

vyucby, naroky na absolvovanie predmetu, skuska)

boli dostupné a vhodne rozlozené (poc¢as skuskového obdobia). 1123 5
1.4 Celkova spokojnost s kvalitou vyuéby predmetu. 112(3]|4]|5
1.5 Celkova spokojnost s kvalitou pristupu ugitela. 112|345
2 Kvalita organizacného zabezpecenia vyucby
2.1 Materialne a technické vybavenie u¢ebne je vyhovujluce a aktualne

. 1(2|3|4]|5
(moderné).
2.2 Nadvaznost (suvislost) cvi€eni s predndSkami je vyhovujuca. 112(3]|4]|5
2.3 Dostupnost a aktudlnost odporuganej Studijnej literatury je vyhovujuca. 112(3]|4]|5
2.4 Celkova spokojnost s kvalitou organizacného zabezpecenia vyucby 11213lals
predmetu.
3 Celkové zhodnotenie predmetu
3.1 Obsah predmetu povazujete za prinosny. 112]3]4]|5
3.2 Naroky na absolvovanie predmetu vzhladom na pocet kreditov su primerané. |1 |2 3|4 |5
3.3 Celkova spokojnost s predmetom (ucitel, obsah predmetu, organizacia 112103 5

Na nasledujucich riadkoch mézete doplnit Vase dalSie nazory, postrehy, pripomienky a odporucania,

ktoré by mohli prispiet k zlepSeniu kvality hodnoteného predmetu:

Dakujeme za vyjadrenie Vasho néazoru.
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Priloha 1/Cast B
HODNOTENIE PRAKTICKEJ VYUCBY/KLINICKEJ PRAXE/STAZE

Spoésob vyplnenia dotaznika:

Vyjadrite svoj nazor na prakticku vyucbu/klinicku prax/staz v prislusnom Studijnom programe na stupnici

1 az 5 zakruzkovanim Va$ej volby.

Legenda:
1 = urcite nie; 2 = skér nie; 3 = priemer/neviem; 4 = skor ano; 5 = urcite ano;
alebo

1 = velmi nespokojna/-y; 2 = skdr nespokojna/-y; 3 = priemer/neviem; 4 = skér spokojna/-y; 5 = velmi

spokojna/-y;

1. Organizacia praktickej vyucby/klinickej praxe/staze

1.1 Obsah a rozsah praktickej vyucby/klinickej praxe/staze je primerany.

1.2 Pocet Studentov v skupine je primerany.

1.3 Materialne a technické vybavenie pracoviska je vyhovujuce.

1.4 Organizacia prace na pracovisku je vyhovujlca.

1.5 Dizka praktickej vyugby/klinickej praxe/staze zodpoveda éasovému
harmonogramu uvedenému v rozvrhu.

PRk

N ININININ

W |WWwlwlw

IR

ol |jojorfor|o

2. Proces praktickej vyucby/klinickej praxelstaze

2.1 Mnozstvo odbornych vykonov a pomocnych prac je vyhovujuce.

=

N

w

(6]

2.2 MnoZstvo prace so zdravotnou dokumentaciou pacienta je vyhovujuce.

N

w

Bibd

(6]

3. Hodnotenie uéitelov pocas praktickej vyuéby/klinickej praxe/staze

3.1 Uditel vykonaval dostato€ny dohlad nad praktickymi vykonmi Studentov.

3.2 Uditel hodnotil praktické vykony Studentov, Student ziskaval spatnu vazbu
0 svojich vykonoch.

3.3 Uditel viedol evidenciu Studentov o pritomnosti na praktickej vyucbe/klinickej
praxi/stazi.

3.4 Som spokojna/-y s pristupom ugitela ku Studentom (pozornost Studentom,
vysvetlovanie, komunikacia).

4. Celkové zhodnotenie praktickej vyuéby/klinickej praxelstaze

4.1 Celkova spokojnost s praktickou vyucbou/klinickou praxou/stazou (ucitelia,
organizacia vyucby).

Na nasledujucich riadkoch moézete doplnit Vase dalSie nazory, postrehy, pripomienky a odporacania,

ktoré by mohli prispiet k zlepSeniu kvality praktickej vyucby/klinickej praxe/staze:

Dakujeme za vyjadrenie Vasho nazoru.
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Priloha 2/CAST A

HODNOTENIE STUDIJNEHO PROGRAMU

........................................................................................................ (uviest nazov Studijného programu)

Sposob vyplnenia dotaznika:
Vyjadrite svoj nazor na stupnici 1 az 5 zakrdZkovanim Vasej volby.

Legenda:
1 = urcite nie; 2 = skér nie; 3 = priemer/neviem; 4 = skor ano; 5 = urcite ano;
alebo

1 = velmi nespokojna/-y; 2 = skdr nespokojna/-y; 3 = priemer/neviem; 4 = skér spokojna/-y; 5 = velmi

spokojna/-y;

1 Predmety, organizacia vyucby

Spokojnost' s vyberom Studijného programu. 112|345
Spokojnost s profilovymi predmetmi. 112|345
Spokojnost s ostatnymi predmetmi. 112|345
Spokojnost' s po¢tom prednasok. 112|345
Spokojnost' s poctom cviceni. 112|345
Spokojnost s poctom samostatne rieSenych uloh (projekty, seminarne prace,

: © e 1123|415
pripadové Studie, ...).
Spokojnost s dostupnostou $tudijnej literatary (internet, kniznica, ...). 112|345
Spokojnost s aktualnostou a adekvatnostou Studijnej literatury. 112|345
2 Ucitelia
Spokojnost s komunikaciou uditelov. 112|345
Spokojnost s pritomnostou/dostupnostou ucitelov v ¢ase konzultaénych hodin. 112|345
Spokojnost s pristupom veducej/-ho, resp. Skolitelky/-a, zaverecnej prace.
(Vyplni len Studentka/Student, ktora/-y v danom roku zavereénu pracu 1/12|3|4|5
vypracovava).
Celkova spokojnost s kvalitou vyucby ucitelov. 112(3]4]|5
3 Celkova spokojnost’
Mam moznost vyjadrit sa k obsahu $tudijného programu. 112]3]4]|5
C’ellfttajve)'a spokojnost’ so Studijnym programom (predmety, uditelia, organizacia 11213als
vyucby).
Celkova spokojnost s atmosférou na katedre/fakulte/SZU. 112]3]4]|5
Moje oCakavania od $tudia na SZU v mojom odbore sa naplnili. 112]3]4]|5
Opéatovne by som si vybral/-a $tudium na SZU v mojom odbore. 112]13]4]|5

Na nasledujucich riadkoch moézete doplnit Vase dalSie nazory, postrehy, pripomienky a odporucania,

ktoré by mohli prispiet k zlepSeniu kvality Studijného programu:

Dakujeme za vyjadrenie Vasho nazoru.
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Priloha 2/Cast B

HODNOTENIE PROSTREDIA A PODPORNYCH SLUZIEB FAKULTY/UNIVERZITY
(uviest nazov fakulty)

Sposob vyplnenia dotaznika:
Vyjadrite svoj nazor na stupnici 1 az 5 zakrdZkovanim Vasej volby.

Legenda:
1 = urcite nie; 2 = skér nie; 3 = priemer/neviem; 4 = skor ano; 5 = urcite ano;
alebo

1 = velmi nespokojna/-y; 2 = skdr nespokojna/-y; 3 = priemer/neviem; 4 = skér spokojna/-y; 5 = velmi

spokojna/-y;

1 Prostredie fakulty/univerzity

Spokojnost s priestormi fakulty (napr. prednaskové miestnosti, odborné ucebne,
socialne zariadenia, jedalen a pod.)

Spokojnost' s dostupnostou WIFI na fakulte/SZU.

=

N

w

N

(6]

2 Pristup zamestnancov

Spokojnost s pristupom zamestnancov na $tudijnom oddeleni.

Spokojnost s tradnymi hodinami na $tudijnom oddeleni.

Spokojnost s pristupom zamestnancov v kniznici.

Spokojnost s otvaracimi hodinami kniznice.

Spokojnost s podpornymi sluzbami na SZU (poradenské centrum, ...)

Stretla/Stretol som sa na fakulte/SZU s neprimeranym spravanim (Sikana,
obtazovanie, ...)*

e e e e i L
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3 Dalsie sluzby poskytované SZU

Spokojnost s ubytovacimi moznostami poskytovanymi SZU.

=

N

w

(6]

Spokojnost so stravovacimi moznostami poskytovanymi SZU.

=

N

w

(6]

Spokojnost s volno€asovymi aktivitami poskytovanymi SZU.

I EE

*Legenda: 5 = urcite nie, 4 = skér nie, 3 = priemer/neviem, 2 = skbr ano, 1 = urcite ano.

Na nasledujucich riadkoch mdzete doplnit Vade dalSie nazory, postrehy, pripomienky a odporu&ania,

ktoré by mohli prispiet’ k zlepSeniu kvality prostredia a podpornych sluZieb fakulty/SZU:

Dakujeme za vyjadrenie Vasho nazoru.
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Priloha 3

HODNOTENIE SPOKOJNOSTI STUDENTOV SO SPECIFICKYMI POTREBAMI

............................................................................................................................... (uviest nazov fakulty)

Sposob vyplnenia dotaznika:
Vyjadrite svoj nazor na stupnici 1 az 5 zakrdZkovanim Vasej volby.

Legenda:
1 = urcite nie; 2 = skér nie; 3 = priemer/neviem; 4 = skor ano; 5 = urcite ano;
alebo

1 = velmi nespokojna/-y; 2 = skdr nespokojna/-y; 3 = priemer/neviem; 4 = skér spokojna/-y; 5 = velmi

spokojna/-y;

1 Prostredie fakulty/univerzity

Som spokojna/-y s priestormi fakulty (napr. prednaskové miestnosti, odborné
ucebne, socialne zariadenia, jedalen a pod.)

Som spokojna/-y s dostupnostou WIFI na fakulte/SZU.

=
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w

N
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2 Pristup zamestnancov

Som spokojna/-y s pristupom zamestnancov na Studijnom oddeleni.

Som spokojna/-y s uradnymi hodinami na $tudijnom oddeleni.

Som spokojna/-y s pristupom zamestnancov v kniznici.

Som spokojna/-y s otvaracimi hodinami kniZnice.

Som spokojna/-y s podpornymi sluzbami na SZU (poradenské centrum, ...)

Stretla/Stretol som sa na fakulte/SZU s neprimeranym spravanim (Sikana,
obtaZzovanie, ...)

e e e e i L
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3 Dalsie sluzby poskytované SZU

Som spokojna/-y s ubytovacimi moznostami poskytovanymi SZU.

=

N

w

(6]

Som spokojna/-y so stravovacimi moznostami poskytovanymi SZU.

=

N

w

(6]

Som spokojnéd/-y s volno&asovymi aktivitami poskytovanymi SZU.

=

N

w
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4 Podporné sluzby SZU pre Studentov so Specifickymi potrebami

Som spokojnd/-y s moZnostou vyuzivania Specifickych vzdelavacich
prostriedkov.

Som spokojna/-y s individualnym vzdelavacim pristupom.

Som spokojna/-y s osobitnymi podmienkami na vykonavanie Studijnych
povinnosti bez znizovania poziadaviek na Studijny vykon.

Som spokojna/-y s individualnym pristupom vysoko$kolskych ugitelov.

Celkova spokojnost’ s podpornymi sluzbami pre Studentov so Specifickymi
potrebami

I
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Na nasledujucich riadkoch moézete doplnit Vase dalSie nazory, postrehy, pripomienky a odporucania,
ktoré by mohli prispiet k zlepSeniu kvality vysokoskolského vzdelavania pre Studentov so Specifickymi

potrebami:

Dakujeme za vyjadrenie Va$ho nazoru.
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Priloha 4

HODNOTENIE STUDIJNEHO PROGRAMU ABSOLVENTMI

Vazena absolventka/vazeny absolvent,

v suvislosti so zabezpe€ovanim kvality Studijnych programov a ziskavania relevantnej spatnej vazby od
zainteresovanych stran by sme Vas chceli pozZiadat o V4§ nazor na hodnotenie Studijného programu,
ktory ste absolvovali na fakulte SZU.

Vysledky dotaznika budu sluzit na priebezné monitorovanie kvality Studijného programu a taktiez ako
vychodisko pre navrh a prijimanie opatreni na zlepSovanie kvality Studijného programu. Dotaznik je
anonymny. Spracované vysledky z dotaznikov, ako aj reakcie na pripadné pripomienky, budu
zverejnené na webovom sidle SZU v doméne fakulty.

Dakujeme za Va$ &as a ochotu vyplInit dotaznik.

Identifikacné udaje:

Rok ukonéenia Studia
Rod Zena muz iné
o Fakulta oSetrovatelstva a zdravotnickych odbornych Studii
Fakulta o Fakulta verejného zdravotnictva
o Lekarska fakulta
e Fakulta zdravotnictva v Banskej Bystrici
Forma Studia * denna .
e externa
e |. stupen (Bc.)
. o |l. stupen (Mgr.)
Stupen Studia « spojeny |. a Il. stupefi (MUDr., MDDr.)
o ll. stupeni (PhD.)
Nazov Studijného programu

Spoésob vyplnenia nasledujucich otazok:
V nasledujucich otazkach, prosim, oznacte krizikom Vasu volbu:

1.

Va8a sucasna situacia v pracovnej oblasti:

o zamestnana/-y na zaklade pracovnej zmluvy

o zamestnana/-y na zaklade dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru

o absolventska prax, staz

o podnikanie, SZCO

o pokraCujem v Studiu v SR

o pokracujem v Studiu v zahranici

o materska/rodiCovska dovolenka

o nezamestnana/-y

] T T PR (doplfiujuce informacie — nepovinné)

Pracujete v odbore, ktory ste Studovali?

o ano

O nie; som zamestnana/-y v pribuznom odbore

O nie; som zamestnana/-y v odbore, ktory nesuvisi s mojim Stadiom

O som nezamestnana/-y

o = TSR (doplfiujuce informacie — nepovinné)
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Spdsob vyplnenia nasledujucich otazok:
Vyjadrite svoj nazor na stupnici 1 az 5 zakriZkovanim Vasej volby.

Legenda:
1 = urcite nie; 2 = skér nie; 3 = priemer/neviem; 4 = skor ano; 5 = urcite ano;

1 Priprava absolvovaného Studijného programu na prax

Citite sa dostato¢ne pripraveni na uplatnenie v praxi vdaka Vasmu vzdelaniu
dosiahnutému absolvovanim $tudijného programu na fakulte SZU?

Uplathujete v praxi vo Vasom su¢asnom zamestnani vedomosti a zru¢nosti, ktoré ste
nadobudli po¢as Vasho studia v Studijnom programe na fakulte SZU?
(Ak ste nezamestnanaly, tuto otazku nevyplnuijte.)

Ste spokojnaly s Vasim sucasnym pracovnym miestom?
(Ak ste nezamestnani, tuto otazku nevypliujte.)

Ste spokojnaly s orientaciu vzdelavania na prax v Studijnom programe, ktory ste
absolvovali na fakulte SZU?

1

2

Mali ste moznost’ stretnut sa na péde SZU s potencialnymi zamestnavatelmi este
pocas Vasho studia na SZU?

1

2

2 Studium v absolvovanom $tudijnom programe a naplnenie Vasich o€akavani od $tadi

Boli ste spokojnal/y s obsahom a Strukturou Studijného programu, ktory ste Studovali
na fakulte SZU?

1

2

Boli ste spokojnaly i s kvalitou vyu€by v Studijnom programe, ktory ste Studovali na
fakulte SZU?

Boli ste spokojnal/y s materialno-technickym vybavenim fakulty SZU, na ktorej ste
Studovali Vas Studijny program?

Boli ste spokojnaly s podpornymi sluzbami po¢as Vasho Stadia na fakulte SZU?

Mali ste sa moznost zapojit’ do inovacie Studijného programu, ktory ste Studovali na
fakulte SZU?

Naplnil Studijny program, ktory ste absolvovali na fakulte SZU, VaSe oCakavania?

Rozhodli by ste sa opatovne Studovat’ dany Studijny program na fakulte SZU?

Rk P (R -
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Na nasledujucich riadkoch mdzete doplnit Vade dalSie nazory, postrehy, pripomienky a odporu&ania,
ktoré by mohli prispiet’ k zlepSeniu kvality Studijného programu, ktory ste absolvovali na fakulte SZU:

Dakujeme za vyjadrenie Vasho nazoru.
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Priloha 5

HODNOTENIE KVALITY STUDIJNEHO PROGRAMU ZAMESTNAVATEL'MI

Vazeny zamestnavatel,

v suvislosti s procesom skvalitiovania vzdelavania a pripravy buducich zdravotnickych pracovnikov na
Slovenskej zdravotnickej univerzite v Bratislave pre potreby rezortu zdravotnictva, Vam predkladame
anonymny dotaznik, ktory je zamerany na hodnotenie kvality pripravy na vykon zdravotnickeho

povolania.

Vysledky dotaznika budu pouzité na priebezné monitorovanie kvality vzdelavania a navrh opatreni na

zlepSovanie kvality vzdelavania.

Stupen stadia . stupen (Bc.)
II. stupen (Mgr.)
spojeny . a Il. stupefi (MUDr., MDDr.)

Ill. stupen (PhD.)

Nazov studijného programu

Spésob vyplnenia dotaznika:

Dotaznik je rozdeleny do viacerych oblasti. Prvé dve oblasti ohodnotte X, dalSie oblasti vyberte vzdy

iba jedno hodnotenie prislusnej polozky v tabulke:

1 - vynikajuce; 2- dostatocné; 3- priemerné; 4 — nedostato¢né; 5 - neviem posudit’

V pripade potreby doplrite informaciu na konci dotaznika.

1 Typ zamestnavatela

1.1 univerzitna nemocnica

1.2 fakultna nemocnica

1.3 vS§eobecna nemocnica

1.4 Specializovana nemocnica

1.5 ambulancia

1.6 ina zdravotnicka organizacia

2 Forma spoluprace medzi zamestnavatefom a SZU pri priprave absolventov

2.1 zmluva o spolupraci/ zriadenie vyucbového pracoviska, zabezpe&ovanie
praxe

2.2 podielanie sa na priprave obsahu Studijného programu (zaradovanim
predmetov, inovaciou obsahu predmetu, ¢lenstvom vo fakultnych organoch
a pod.)

2.3 neposkytujeme mozZnosti praxe priamo $tudentom VS

3 Hodnotenie pripravenosti na vykon zdravotnickeho povolania

3.1 odborné vedomosti (aktualne, najnovsie v danej oblasti a sleduju
technologicky pokrok)

3.2 praktické zru€nosti (dostatok klinickej/odbornej praxe pocas Studia)

3.3 komunikaéné schopnosti

3.4 schopnost pracovat v time

3.5 analytické a kritické myslenie

3.6 digitalne zru€nosti (praca s pocitaom, databazy...)

3.7 znalost svetovych jazykov

3.8 reputacia SZU medzi zamestnavatelmi

RlRrRrRrRrRR| R~
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V nasledujucej ¢asti mézete doplnit predmetné hodnotenie o dalSie postrehy, pripomienky, ktoré by
mohli prispiet k zvy3eniu spokojnosti zamestnavatelov:

Dakujeme za vyjadrenie Vasho nazoru.
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Priloha 6

HODNOTENIE SPOKOJNOSTI VYSOKOSKOLSKYCH UCITELOV
Vazena vysokoskolska ucitelka / vazeny vysokoskolsky uditel,

v sUvislosti s procesom skvalitfiovania vzdelavania na Slovenskej zdravotnickej univerzite v Bratislave
ajej fakultach, by sme Vas chceli poziadat o Vas nazor zamerany na pracovnu spokojnost
vysokoskolskych ucitelov. Dotaznik je anonymny.

Dakujeme za Va$ &as a ochotu vyplInit dotaznik.

Spdsob vyplnenia dotaznika:

Vyjadrite svoj nazor tym spdsobom, Ze na stupnici 6 — 1 zakrizkujete Cislo, ktoré vyjadruje Vasu volbu.
6az1

Legenda:

6 = rozhodne suhlasim; 5 = suhlasim; 4 = skér suhlasim; 3 = skér nesuhlasim; 2 = nesuhlasim; 1 =
rozhodne nesuhlasim

VSEOBECNE UDAJE

1. Pohlavie: o muz o zena
2. Pracovisko: o FOazZOS$S oLF o FVZ oFZ BB o rektorat a ostatné pracoviska
Nazov posudzovanej polozky Hodnotenie
1. Som presvedcenal/-y o tom, ze som spravodlivo finanéne ohodnotena/- 3124

y za pracu, ktoru robim.

V mojom zamestnani si moznosti povySenia skuto€ne mizive.

Moja/méj nadriadena/-y vykonava svoju funkciu kompetentne.

Nie som spokojna/-y s benefitmi, ktoré dostavam.

Ak odvediem dobru pracu, dostane sa mi zaslizeného uznania.

Mame mnoho vnutornych pravidiel a nariadeni, ktoré stazuju pracu.

Mam rada/rad ludi, s ktorymi pracujem.

Obc&as mam pocit, Ze moja praca nema zmysel.

. Myslim si, Ze komunikacia na naSej fakulte/univerzite je dobra.

10. Narast platu je mizivy a zriedkavy.

11.Ti, ktori dobre pracuju, maju velku Sancu na povysSenie.

12. Moja/mdj nadriadena/-y je ku mne nespravodlivy.

13. Benefity, ktoré u nds mame, su porovnatelné s vyhodami u inych.

14.Nemyslim si, Ze praca, ktoru robim, je dostatocne docenena.

15. Moje usilie robit dobru pracu je zriedkavo brzdené byrokraciou.

16. Zistil/-a som, zZe kvoli neschopnosti svojich spolupracovnikov mam
viac prace.

17.Veci, ktoré robim v praci, ma bavia.

18. Nie su mi jasné ciele naSej organizacie.

19. Citim sa nedocenena/-y univerzitou, ked' si pomyslim ¢o mi platia.

20. Ludia tu mézu postupovat rovnako rychlo ako u inych firiem.

21.Moja/mdj nadriadena/-y sa takmer nezaujima o pocity svojich
podriadenych.

22.Benefity, ktoré mame, su spravodlivé.

23. Ludia, ktori tu pracuju, st mélo odmeriovani.

24.Mam prili§ vela pracovnych uloh.

25. Citim sa prijemne so svojimi spolupracovnikmi

26.Mam &asto pocit, Ze neviem, €o sa deje s naSou univerzitou/fakultou.

27.Som hrdé/-y na svoju pracu.

28. Som spokojna/-y s moznostami platového rastu.

29. Existuju benefity, ktoré nemame, hoci by sme ich ur€ite mat mali.

30. Ma&m rada/rad svoju/svojho nadriadenu/-ého.

31.Mam prili§ vela papierovania.

32. Necitim, Ze moje Usilie je odmeriované tak, ako by malo byt.

33. Som spokojna/-y s prilezitostami na povySenie.
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34.V praci je prili§ vela hasterenia a konfliktov. 112]|13]4|5]6
35. Moja praca ma tesi. 112]|13]4|5]6
36. Pracovné ulohy nie su dostatoCne vysvetlené. 112]|3]4]|5]6

Vyhodnotenie dotaznika:

Dotaznik obsahuje 36 poloziek rozdelenych do 9 oblasti, ktoré si zamerané pracovnu spokojnost
zamestnancov a oblast vSeobecnych udajov. Oblasti si: mzda 1, 10, 19, 28; kariérny rast 2, 11, 20,
33; nadriadeny 3, 12, 21, 30; benefity 4, 13, 22, 29;, odmeny 5, 14, 23, 32; pracovné podmienky 6, 15,
24, 31; charakter prace 8, 17, 27, 35; spolupracovnici 7, 16, 25, 34; komunikacie v organizacii 9, 18,
26, 36. Kazda oblast obsahuje 4 otazky. Respondenti si vyberaju zo Sest'stupfiovej Skaly, od rozhodne
nesuhlasim - 1, az po rozhodne suhlasim — 6.

Ako desiatu oblast’ dotaznika Spector uvadza celkovu spokojnost (polozka 1-36).

Niektoré polozky v dotazniku su formulované negativne, preto museli byt hodnotené opacne napr. 1 =
6, 2 = 5 atd. Su to polozky s &islami 2, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 19, 21, 23, 24, 26, 29, 31, 32, 34, 36.
Pracovna spokojnost teda vykazuju otazky pozitivne formulované a pracovné nespokojnostou sa
vyznacuju otazky negativne formulované. Odpovede oznalené C&islom 3 a 4 su hodnotené, podla
Spectora (© 2004) ako ambivalentné alebo neutralne, su teda prostrednou hodnotou medzi
spokojnostou a nespokojnostou. Dotaznik obsahuje vzdy Styri otazky kazdej z deviatich oblasti. Kazda
tato oblast je vyhodnotena ako priemerna hodnota zo Styroch odpovedi danej ¢asti dotaznika.

Celkova spokojnost je uvadzana suctom vsetkych poloziek respondenta

Vyhodnotenie bodového skore:

36-108: nespokojnost; 145-217: spokojnost; 109-114: ambivalentnost, neutralny postoj. Hranica
medzi spokojnostou a nespokojnostou.

(Job Satisfaction Survey, Copyright Paul E. Spector 1994, All
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